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TERMO DE COOPERACAO TECNICA
PORTAL DE SERVICOS ELETRONICOS COMPARTILHADOS

S&o partes no presente instrumento:

I. ASSOCIACAO DOS REGISTRADORES DE PESSOAS NATURAIS DO ESTA-
DO DE SAO PAULO - ARPEN/SP, sediada na Praca Dr. Jodo Mendes, 52 - SL, Centro,
S&o Paulo — SP, CEP 01501-000, inscrita no CNPJ/MF sob o n.° 00.679.163/0001-42, do-
ravante designada apenas ARPEN/SP, neste ato representada por seu Presidente, Luis
Carlos Vendramin Junior, brasileiro, casado, registrador civil, portador do RG n°
21.851.714-2 SSP/SP e do CPF/MF n° 180613988-00.

1I. PROCURADORIA GERAL DO ESTADO DE SAO PAULO, sediada na Rua Pam-
plona, 227, 17° andar, Cerqueira César, Sdo Paulo — SP, CEP 01495-902, inscrita no
CNPIJ/MF sob o n. 71.584.833/0001-95, representada neste ato pelo Procurador Geral do
Estado, Dr. Elival da Silva Rames, brasileiro, casado, portador do RG n° 6.878.640
SSP/SP e do CPF/MF n° 950.252.008-49, doravante designada simplesmente PODER
PUBLICO.

Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, as partes acima nomeadas e qua-
lificadas, resolvem, de comum acordo, celebrar o presente TERMO DE COOPERA-
CAO TECNICA, mediante as seguintes clausulas e condi¢des que mutuamente aceitam e

outorgam, a saber:

CONSIDERACOES PRELIMINARES
CLAUSULA PRIMEIRA: Para a celebragdo deste instrumento, as partes supra qualifi-
cadas levaram em consideracéio as declaragBes que seguem e que aceitam como fiel ex-

pressdo da verdade e de suas vontades, pois consideram que:
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L. A Associagdo dos Registradores de Pessoas Naturais do Estado de Sdo Paulo - AR-
PEN/SP, associagio civil que congrega os Oficiais de Registro de Pessoas Naturais do
Estado de S3o Paulo, tem como objetivo a representagio e defesa dos interesses destes e
do Sistema de Registro Civil, bem como promover agdes que visem 0 aprimoramento € a
uniformizacio dos servigos, a interligagdo entre as serventias e destas com 0 Poder Judi-
ciario, orghos da administrago piblica e usudrios em geral, visando eficiéncia na presta-

¢do dos servigos publicos que foram delegados aos seus associados;

IL Nos termos da Medida Proviséria n° 2.200, de 24 de agosto de 2001, que instituiu a
Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileiras — ICP-Brasil, bem como com o advento da
Lei n° 11.280/2006, a qual possibilitou a comunicago oficial dos atos processuais por
meios eletronicos; da MP n° 459/2009, convertida na Lei n° 11.977, de 7 de julho de
2009, que criou o registro eletronico e do Provimento CGJSP n. 19/2012, o qual implan-
tou a Central de Informacdes do Registro Civil - CRC.

III. Em razéo da edigfo das referidas normas, bem como pelo corrente aperfeigoamento
na prestagiio dos servigos registrais civis, 2 ARPEN/SP desenvolveu aplicativos integra-
dos em seu Portal de Servicos Eletronicos Compartilhados — Intranet ARPEN/SP, a fim de
viabilizar a emissio de informacdes e certiddes no formato digital, para 6rgéos publicos e

usudrios privados;

IV. Neste sentido, as partes tém interesse em estabelecer a presente parceria para regular o
intercambio de certiddes e informagdes, por meios eletronicos, para atender as necessida-
des do PODER PUBLICO e de outros usuérios, através da utilizagdo do SISTEMA AR-

PEN/SP, de acordo com os termos e condigdes a seguir dispostos.
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DO OBJETO
CLAUSULA SEGUNDA: Pelo presente instrumento e na melhor forma de direito, as
partes estabelecem entre si o presente Termo de Cooperag&o Técnica com o objetivo de
atender aos pedidos do PODER PUBLICO para localizagio de CERTIDOES DIGITAIS
pelos CARTORIOS, mediante o uso do SISTEMA ARPEN/SP, segundo os termos e con-

digBes dispostos neste instrumento e na legislag&o nacional em vigor.

DO PRAZO
CLAUSULA TERCEIRA: O presente termo entrard em vigor a partir da presente data
pelo prazo de 5 (cinco) anos, podendo ser denunciado por qualquer das partes, por qual-
quer motivo e a qualquer momento através de manifestag@o por escrito, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, prazo durante o qual as partes deverdo liquidar qualquer pen-

déncia decorrente do ajuste ora estabelecido.

DA SOLICITACAO DAS CERTIDOES DIGITAIS
CLAUSULA QUARTA: Para atender as solicitagdes de emissdo de CERTIDOES DIGI-
TAIS pelo PODER PUBLICO, as quais serdo expedidas pelos CARTORIOS nos termos
da legislagio em vigor e encaminhadas eletronicamente a BASE DE DADOS, o PODER
PUBLICO procedera aos pedidos de emissdo das mesmas por meio do SISTEMA AR-

PEN/SP, com observéancia dos seguintes procedimentos:

I Identificacdo e indicagio 3 ARPEN/SP da autoridade ou servidor que se constituird
ADMINISTRADOR MASTER. Este devera manter controle dos servidores ou autorida-
des que serfio responsaveis pelo acesso as informagdes contidas e disponibilizadas para
consulta na CRC. O Administrador Master deve cientifica-los de que o uso do sistema e
senhas de acesso e qualquer outro mecanismo eletrdnico que venha a ser utilizado para

permitir o acesso ao sistema ¢ de sua inteira responsabilidade néo devendo ser repassa
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a terceiros, nem substituida a titularidade do responsavel sem a ele ser previamente co-

municado;

II. O Administrador Master sera o responsavel técnico de acompanhamento entre a AR-
PEN/SP ¢ a PODER PUBLICO, ele centralizara as comunicagdes entre as partes de forma

a permitir o mais eficaz desenvolvimento e prestaggio das informagdes;

111 Disponibilizar um E-MAIL de contato oficial e formal que serd utilizado para troca de

informagdes;

IV. Consultar as informagdes constantes na CRC através do uso do SISTEMA ARPEN/SP
e direcionar suas solicitagdes, a fim de que os CARTORIOS possam emitir as CERTI-
DOES DIGITALIS, as quais serdo disponibilizadas na BASE DE DADOS;

V. Consultar as CERTIDOES DIGITAIS solicitadas diretamente na BASE DE DADOS;

VI. Informar, imediatamente, 3 ARPEN/SP caso ocorra qualquer problema que impossibi-
lite a consulta das informagdes constantes na BASE DE DADOS e CERTIDOES DIGI-

TAIS solicitadas, via e-mail;

VIL Responsabilizar-se integralmente pelas providéncias tecnologicas necessarias para
viabilizar seu acesso ao SISTEMA ARPEN/SP e consulta 8 BASE DE DADOS, isentando
a ARPEN/SP de quaisquer responsabilidades por eventuais problemas decorrentes de fa-
Iha em sua conex3o e outros que sejam de sua exclusiva responsabilidade, incluindo a es-

colha do provedor de servigos ou servigo de telecomunicagdes;

VIII. Em caso de verificagio de eventual indisponibilidade do SISTEMA ARPEN/SP, so-
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correr-se em regime de emergéncia, € nos casos que assim considere justificado, de solici-
tagdio por escrito feita diretamente aos respectivos Cartdrios, sem intermediagéo da AR-

PEN/SP;

IX. Zelar pelo sigilo das informac@es obtidas na BASE DE DADOS, bem como ndo per-
mitir que terceiros estranhos a0 PODER PUBLICO tenham acesso & utilizagdo do SIS-
TEMA ARPEN/SP e consequente & consulta das informages disponibilizadas pelos
CARTORIOS na BASE DE DADOS, para fins particulares, responsabilizando-se inte-

gralmente pela violago de tal obrigag&o;

X. As pesquisas de nomes comuns poderfo resultar em informagdes diversas e, em alguns
casos, seré necessario informar, dentre outros, a data do fato, o nome dos genitores, do

conjuge da pessoa a ser pesquisada, para possibilitar um levantamento mais exato.

DAS OBRIGACOES DA ARPEN/SP
CLAUSULA QUINTA: Desde que cumpridas as obrigagdes previstas neste instrumento,
a ARPEN/SP obriga-se a:
L Possibilitar a consulta de informacdes constantes na BASE DE DADOS, bem como a
solicitacdo de CERTIDOES DIGITAIS aos CARTORIOS, as quais serdo disponibiliza-
das, por meio do uso do SISTEMA ARPEN/SP;

II. Fica esclarecido que a facilidade da consulta 8 BASE DE DADOS unificada dos regis-
tros civis aderentes ao SISTEMA ARPEN/SP traz, implicita, a relativa impreciséo da pes-
quisa, tendo em vista a formagfo do BANCO DE DADOS decorrente de sua alimentago,
muitas vezes com dados antigos e ou deficientes, sem possibilidade de consulta a sistemas
alternativos de busca que possibilitasse a seguranga somente disponivel em pesquisas

convencionais efetuadas diretamente em cada cartorio; ’\\
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I1I. Manter o PODER PUBLICO informado sobre eventuais alteragdes dos procedimentos
que deverdio ser adotados para consulta das informagGes constantes na BASE DE DADOS
e solicitagio de CERTIDOES DIGITAIS através do SISTEMA ARPEN/SP; via site pelo
Portal de Servigos Eletrénicos Compartilhados — Intranet ARPEN/SP ou por meio de e-

mail, e

1V. Responsabilizar-se pela manuten¢do da BASE DE DADOS, visando o melhor e mais
eficaz atendimento das consultas e solicitagdes do PODER PUBLICO nos termos deste

instrumento e da legislagéo em vigor.

DA GRATUIDADE
CLAUSULA SEXTA: Nao havera custas, despesas ou transferéncia de recursos financei-

ros entre os participantes para a execugdo do presente termo.

DA COORDENACAO
CLAUSULA SETIMA: A ARPEN-SP e a Procuradoria Geral do Estado indicam como
representantes para, no dmbito deste termo de cooperagdo, atuarem como coordenadores
responsaveis pela centralizagdo de toda comunicago necessaria para a execugdo deste
ajuste:
a) Pela ARPEN-SP: Sr. Humberto Briones de Souza, Supervisor de Operagdes, correio
eletronico humberto@arpensp.org, br, fone (11) 3293-1535, Fax (11) 3293-1539, Cel (11)
95123-0030.
b) Pela Procuradoria Geral do Estado: Bruno Maciel dos Santos, Procurador do Estado,
correio eletrénico bmsantos@sp.gov.br, fone (11) 3372-6450 e 3372-6459.
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DO FORO
CLAUSULA OITAVA: As partes elegem o foro da Capital do Estado de Séo Paulo para
dirimir eventuais duvidas deste instrumentm

|

E por estarem justas e acordadas, ﬁ;r{am o presente termo em 02 (duas) vias de igual teor

e forma.

ngé Paulo, 07 de agosto de 2015.

ASSOCIACAO DOS REGIST ORES DE PESSOAS NATURAIS
DO ES}KDO DE SAO PAULO - ARPEN/SP
ulIs CARLOS VENDRAMIN JUNIOR - PRESIDENTE

P,

e .
PROCURADORIA GERAL DO ESTADO DE SAO PAULO
ELIVAL DA SILVA RAMOS

-

ESTEMUNHAS:

Eduardo Jo&ﬁ Fagundes Maria Angela Cezar Garcia Lozané
RG 16.245.080-1 RG 11.089.802-3
7 087.420.428- CPYF/MF 299.746.778-07




